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防災行政無線メール配信事業者への不正アクセスによる個人情報漏洩

の可能性について

1．概要

紀宝町防災行政無線のメール配信事業者である株式会社アルカディアから同社が運営するSpeeCAN RAIDENに

おきまして、第三者による不正アクセスが疑われる不審な挙動が確認されたため、個人情報が漏洩した可能性

があることを確認したと報告がありました。

2．漏洩した可能性のある登録情報

防災行政無線メール配信に登録があるメールアドレス 927件

3．今後の対応

（1）紀宝町

・対象の皆さまにメール配信にて周知と注意喚起を行います。

・株式会社アルカディアに対し、早期に原因の究明と、再発防止策を講じるよう求めます。

（2）株式会社アルカディア

令和8年10月12日3時頃、侵入経路を塞ぐ応急措置を実施し、影響範囲を特定するための調査を実施中。
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4．防災行政無線メール配信を登録されている皆様へ

・不審なメールやメッセージにご注意ください。

・不審な連絡に対して、氏名、住所、パスワード、口座情報などの個人情報を決して提示・入力しないでくだ

さい。

・身に覚えのない送信元や不審なメッセージに記載されたURL・添付ファイルは開かないでください。

5.その他

詳細や今後の最新情報については以下ページからご確認ください。

SpeeCAN RAIDEN公式ブログ（外部サイトへリンク）

株式会社アルカディア公式ホームページ（外部サイトへリンク）
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