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当社利用サーバへの不正アクセスに関するお知らせ（第一報） 

このたび、当社が提供するサービス（KASIKA）にて利用している一部のWEB サーバにおいて、外部の第三
者による不正アクセスを受けた可能性があることが判明いたしました。 
お客様をはじめ、関係者の皆様に多大なるご迷惑とご心配をおかけしておりますこと、深くお詫び申し上げ

ます。現在把握している事実関係および当社の対応状況につきまして、下記のとおりお知らせいたします。 

記 
１. 事象の経緯

2026年 11 月 7 日（土）、当社のシステム監視網において、当社利用の一部WEB サーバに対し、外部から
不審なアクセスが行われた痕跡を検知いたしました。

2. 現在の状況と対応
本事象の検知後、被害の拡大を防止するため、直ちに該当サーバのネットワークからの遮断および隔離措

置を実施し、システムの監視を強化しております。また、不正アクセスの原因となった箇所につきまして
は、直ちに対象の遮断および必要なセキュリティ対策を実施しております。サービス稼働環境を含む他のサ
ーバにつきましても不正アクセスや不審なプログラムの有無等の緊急点検を実施し、安全性を確認しており
ます。 
現在は、緊急対策本部を設置のうえ、外部のセキュリティ専門調査機関の協力を得て、アクセスログ等の

詳細な解析および全容解明に向けた調査を鋭意進めております。 

3. 情報漏えいの有無について
現時点におきまして、KASIKA データベースへの不正侵入や、お預かりしている個人データ（顧客情報・

閲覧履歴等）が外部に持ち出された（漏えいした）という事実は確認されておりません。 
詳細につきましては現在外部の専門機関にて調査中であり、判明次第、速やかにお知らせいたします。 

4. 今後の見通しと業績への影響
本件にかかる調査結果等につきましては、開示すべき新たな事実が判明次第、速やかにお知らせいたしま

す。また、本件が当社の業績に与える影響につきましても現在精査中であり、重大な影響が見込まれる場合
には、速やかに開示いたします。

以上 


