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電子チケット登録情報の外部漏えいの可能性について

 

　この度、令和8年11月8日（日）に実施した尾花沢市青少年健全育成市民集会講演会において

使用した電子チケット発券システムが第三者による不正アクセスを受けたことに伴い、登録情

報が外部に流出した可能性があることが確認されました。

　ご心配をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。

 

　本件における電子チケット発券システムは、株式会社teket（テケト）が提供する電子チケッ

ト販売・管理サービス『teket』を利用しております。

　現在、株式会社teketにおいて、第三者による不正アクセスによる影響範囲の調査が進められ

ております。

　本件にて可能性のある対象件数は最大４４件です。

　本市といたしましても、引き続き事業者に対し、迅速な調査と情報提供を求めてまいりま

す。

 

　当面の間は、『teket』や本市関係者を装った不審なメール、ショートメッセージ、電話等に

十分ご注意ください。心当たりのないリンクをクリックしたり、添付ファイルを開いたりしな

いようお願いいたします。

 

　新たな情報が入り次第、こちらのページでお知らせしてまいります。
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