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データ漏えいの可能性について 
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トップ お知らせ

Studio株式会社における不正アクセスに伴う福岡コンベンションセンターウェブサイト の入力データ漏えいの可能
性について 

一般財団法人福岡コンベンションセンター（所在地：福岡市博多区石城町、以下当財団）が利用してい

るウェブ制作サービス「Studio」（運営：Studio株式会社）において、第三者による不正アクセス事案が
確認されました。当財団のウェブサイト上で「Studio」を用いて作成された問い合わせフォームに入力
された情報が外部に流出した可能性があることが判明しました。

現時点で判明している内容についてお知らせいたします。

 

1　経緯

当財団は2026年10月16日（金）、Studio株式会社より、「2026年10月13日、自社のクラウド環境に第
三者が不正アクセスし、環境内のデータを外部から取得できる状態（９月30日～10月１日）であること
を確認し、翌10月14日に脆弱性を修正、不正アクセスに利用された経路を塞ぐ対応を完了させた」と
の連絡を受けたものです。

 

2　漏えいした可能性のある個人情報

当財団ウェブサイトに設置しているWebフォームのうち、「Studio」の機能で作成された下記のフォー
に入力された情報が外部に流出した可能性があります。Studio株式会社によると、フォームに送信さ
れた内容は暗号化された状態で保存されていましたが、復号に必要な鍵も同じ不正アクセスで読み

されたため、内容を閲覧された可能性があります。

①施設利用に関するお問い合わせ

対象：2026年3月10日(火)～2026年10月14日(水)

件数：288件

項目：会社名、氏名、電話番号、メールアドレス、問い合わせ内容

 

②落とし物お問い合わせ

対象：2026年3月10日(火)～2026年10月14日(水)

件数：1,185件
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項目：氏名、電話番号、メールアドレス、問い合わせ内容

 

③身障者駐車スペースのご予約

対象：2026年3月10日(火)～2026年10月14日(水)

件数：766件

項目：氏名、電話番号、メールアドレス、車種（車両ナンバー）

 

 

３　財団の対応

　情報漏えいの有無及び範囲については現在調査中であり、現時点において情報の流出は確認され

おりません。財団におきましては再発防止に向けた調査を事業者と進めますとともに、今後新たな事

が判明した場合速やかにお知らせします。

 

 

４　お問い合わせいただいた皆様へのお願い

本件に便乗し、当財団を装った不審なメールや電話が届くおそれがあります。心当たりのないメールに

記載されたリンクや添付ファイルは開かないよう、ご注意ください。

なお、当財団がメールや電話でパスワードやクレジットカード番号などをお尋ねすることはありません

また、本件に関して当財団からお送りするメールに、パスワードや認証情報の入力を求めるリンクを記

載することもありません。

 

 

５　本件に関するお問い合わせ先

一般財団法人福岡コンベンションセンター　総務部企画課

メール：　somu@marinemesse.or.jp

電　話：092-260-1492（受付時間：平日9：00～17：00）

※本件のお問い合わせは、ウェブサイトのフォームではなく、上記のメールまたは電話でお願いします

 

参考：【重要】不正アクセスによる情報流出に関するお詫びとお願い（第一報）

（運営：Studio株式会社）
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https://studio.design/ja/whats-new/unauthorized-access-2026-10
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