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2026年9月25日 お知らせ

調査請求Web受付サービスへの不正アクセス等の発生に
ついて

本日、9月25日15時頃、弊社サービスの国際郵便物の調査請求Web受付サービスで使用しているサーバに対して、外部から不正

アクセスの可能性があることが発覚いたしました。原因および影響範囲については、現在調査中です。

このため、現在、同サービスについて、一時的に受付を停止しております。サービス再開につきましては、改めてWebサイトで

お知らせいたします。

ご不便をおかけいたしますが、何卒よろしくお願いいたします。
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