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ポスト

更新日：2026年10月20日

防災情報配信メールについて

メール配信の再開について（令和８年10月20日）

防災メールについて、管理会社により安全性が確認できておりますので、防災メールでの情報配信を再開いた

します。

このたびは、多大なるご迷惑とご心配をおかけする事態となりましたことを改めて深くお詫び申し上げます。

引き続き、不審なメールが届く可能性がございます。⼗分にご注意いただくとともに、本⽂中の URLへのアク

セス、添付ファイルの開封、個⼈情報や認証情報の⼊⼒は⾏わず、速やかに削除して ください。

不審なメールにご注意ください（令和8年10月15日）

令和８年10月13日、本市で使用しているメール配信サービス「島田市防災メール」の管理会社において、不正

アクセスが確認されました。

これに伴い、登録されているメールアドレス情報が漏洩した可能性があります。

原因及び情報漏洩については、現在管理会社にて調査中です。

市民の皆様にはご迷惑とご心配をおかけし、申し訳ありません。

管理会社からのお知らせ

身に覚えのない不審なメールが届いた場合、記載されているURLへのアクセスや、添付ファイルの開封は絶対

に行わず、すぐに削除してください。

なお、現在、市の防災メールによる防災情報の発信は当面の間控えますが、このホームページのほか、同報無

線、市危機管理課X、市公式LINEにより災害対応関連情報は継続配信いたします。

島田市危機管理課公式X

島田市LINE公式アカウントについて

防災気象情報の名称変更に伴うメール配信システム切り替え完了について（令和8
年7月30日更新）

日頃から、市の防災事業に御理解と御協力を賜り、厚くお礼申し上げます。

上記のとおり、システムの切り替え作業が完了いたしました。

お知り合い等でまだ、メールの登録をされていない方がおられましたら、下記の二次元コードまたは、メール

アドレスから簡単に登録できますので、ぜひおすすめください。

防災情報配信メール

気象情報や地震情報などの緊急情報を素早く伝えるため、島田市では携帯電話やパソコンのメール機能を利用

した防災情報のメール配信を行っています。

同報無線の放送内容についても目で確認できる、とても有効な情報伝達手段です。

24時間365日、リアルタイムで配信していますので、災害時の備えとして、ぜひ登録をお願いいたします。

登録方法につきましては、下記をご覧ください。

 登録方法はこちら (PDF 923KB)

登録方法

空メール（件名や本文がないメール）を送信

共通対策

防災情報配信メールについて

災害時協力井戸制度

防災訓練

島田市防災教室

避難行動要支援者名簿の整備につ

いて

避難行動要支援者への支援

福祉避難所開設運営マニュアルに

ついて

静岡県総合防災アプリ「静岡県防

災」のご案内

災害時の相談窓口について

シェアする 28

コミュニティバス案内

島田市こども館のご案内

島田市立図書館のご案内

防災情報

救急・休日診療

申請書ダウンロード
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空 （件名や本文がな ）を送信

配信を希望する言語でメール送信先が異なります。

二次元コードから空メール送信用メールアドレスを読み取れます。

一覧

言語 二次元コード メールアドレス

日本語

英語

中国語（簡体字）

中国語（繁体字）

韓国語

返信メールを受信

空メールを送信すると、件名が「メールサービス本登録のご案内」というメールが届きます。

迷惑メール対策などで受信拒否設定・ドメイン指定受信などの設定をしている場合は、「raiden.ktaiwork.jp」

のドメインからのメールを受信可能にしてください。設定方法は、お使いの携帯電話の取扱説明書をご覧いた

だくか、各携帯電話会社にお問い合わせください。

URLにアクセス

受信したメール本文内に記載のURLにアクセスしてください。

登録

URLにアクセスし、登録画面が表示されたら、まず「利用規約」をご確認ください。規約に同意した上で登録

してください。氏名や電話番号などの個人情報の登録は不要です。

配信を希望する情報（グループ）を選択してください。グループは「気象情報、南海トラフ地震に関連する情

報（臨時）、震度情報（島田市内最大震度4以上）」と「同報無線放送内容」の2種類です。

登録完了メ ル受信

bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp

en-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp

cn-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp

ch-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp

ko-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp

mailto:bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp
mailto:en-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp
mailto:cn-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp
mailto:ch-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp
mailto:ko-bousai.shimada-city@raiden.ktaiwork.jp


登録完了メール受信

件名が「メールサービス登録完了」のメールが届いたら、登録作業はすべて終了です。

利用上の注意

ご利用にあたっては利用規約（PDF：80KB）を十分ご確認になり、同意の上ご利用をお願いします。

無料でご利用いただけますが、利用者登録・変更・解除やメールの受信に要する通信料（パケット料）は、

ご利用される方の負担となります。

メール配信サービスは、すべての利用環境に対して完全な動作を保証するものではありません。利用環境や

利用する機器によっては、メールの着信に遅延が生じたり、着信できない場合があります。

複数回配信できなかったメールアドレスは、利用者に通知することなく削除します。

登録いただいたメールアドレスは、メール配信サービス以外の目的では使用しません。

配信する情報の項目などは、追加・変更することがあります。追加や変更をした場合は、登録いただいてい

る全ての人に、メールでお知らせします。

カテゴリー

防災全般 共通対策 防災情報を取得しよう 注目情報

お問い合わせ

危機管理部危機管理課危機対策担当

電話: 0547-36-7143  Fax: 0547-35-6000

お問い合せフォーム

PDFファイルをご覧いただくためには、Adobe Readerのプラグイン（無償）が必

要となります。お持ちでない場合は、お使いの機種とスペックに合わせたプラグ

インをインストールしてください。

Adobe Readerをダウンロードする

より良いウェブサイトにするためにみなさまのご意見をお聞かせください

このページの情報は役に立ちましたか？

1：役に立った

2：ふつう

3：役に立たなかった

このページの情報は見つけやすかったですか？

1：見つけやすかった

2：ふつう

3：見つけにくかった

確認画面へ

よく見られているページ

島田市LINE公式アカウント

新着情報一覧（総合）

総合トップページ

防災

市長への手紙受付件数一覧
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広告

バナー広告及びそのリンク先ホームページの内容については、島田市が推奨等をするものではありません。

リンク集  サイトポリシー  ウェブアクセシビリティ方針  サイトマップ

市役所へのアクセス  お問い合わせ  Foreign Language

島田市役所　〒427-8501 静岡県島田市中央町1-1    

TEL：0547-37-5111（代表）

FAX：0547-37-8200    

法人番号：6000020222097
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