
「尚巴志ハーフマラソン大会地域振興支
援委託業務」ランナーへのアンケート配
信サービスに対する不正アクセスによる
情報漏洩の可能性について

最終更新日：2026年10月23日

「ブラストメール」の運営会社（株式会社ラクスライトクラウド）から受託事業者を

介して、現在の状況について報告がございました。現時点における情報漏洩の可

能性は以下の通りです。

現時点で情報漏洩が判明している対象に、尚巴志ハーフマラソン大会ラン

ナーのメールアドレスは該当しておりません。

ただし、上記は現時点での情報であり、運営会社は引き続き情報漏洩の対象

の調査を進めているため、新たな情報が届き次第、本ページにてお知らせい

たします。

流出が確認されている個人情報等の詳細や今後の最新情報に関しては、以下の

ページよりご確認ください。

株式会社ラクス（株式会社ラクスライトクラウドの親会社）のニュースリリース＜

外部リンク＞
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>  「尚巴志ハーフマラソン大会地域振興支援委託業務」ランナーへのアンケート配信サービスに対する不正アクセスによる

情報漏洩の可能性について
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南城市の「尚巴志ハーフマラソン大会地域振興支援委託業務」において、本事業

を沖縄広告株式会社（以下、受託事業者とする）へ委託しております。

本事業の中で、今年度を含む過去5年の間に尚巴志ハーフマラソン大会に参加

申込み実績のあるランナーへアンケート配信を行いました。

その配信で受託事業者が利用した「ブラストメール」運営会社（株式会社ラクス

ライトクラウド）が第三者による不正アクセスを受け、ランナーの皆様のメールア

ドレスが漏洩した可能性があり、現在調査中です。

 

現在、「ブラストメール」はサービスを一時停止しており、同社が原因及び影響範

囲の調査等を続けておりますので、新たな事実が判明次第、本ページにて報告

いたします。

本事業におけるアンケートメールを受信された皆様におかれましては、不審な

メール等に十分ご注意ください。

多大なご迷惑とご心配をおかけしておりますこと、深くお詫び申し上げます。

情報項目：メールアドレスのみ（過去5年の尚巴志ハーフマラソン参加申込み

時に登録されたもの）

件数：11，117件

氏名、住所等の情報漏洩はございません

流出が確認されている個人情報等の詳細や今後の最新情報に関しては、以下の

ページよりご確認ください。

株式会社ラクス（株式会社ラクスライトクラウドの親会社）のニュースリリース＜

外部リンク＞
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身に覚えのない不審なメール等を受信した場合、メール内に記載された

URLへのアクセスや添付ファイルの開封、個人情報の入力・返信等は行わな

いでください。

情報漏洩のおわびを装ったメール等が届くこともあるため、受け取った通知

が本物かどうかを確認する必要があります。メール本文のリンクをそのまま

開くのではなく、公式サイトにて同じ内容が掲載されているか照合してくださ

い。

「至急ログインしてください」「今すぐ本人確認が必要です」といった文面が

あっても、そこからの直接アクセスは避けてください。偽の案内に従い認証情

報を入力すると、もともとの漏洩とは別の被害につながる可能性がありま

す。

このページはまちづくり推進課が担当しています。

〒901-1495　沖縄県南城市佐敷字新里1870番地

TEL：098-917-5394 　

問い合せはこちらから
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南城市役所

〒901-1495

沖縄県南城市佐敷字新里1870番地

電話番号（代表）098-917-5309

開庁時間　月曜日から金曜日（祝日・休日・年末年始を除く）

8時30分から12時00分まで、13時00分から17時15分まで
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