
ポスト 更新日：2026年10月21日

不正アクセスによる「ふるさとチョイス」等のサービスの一時停止及び注意喚起について

平素から、滑川町へのふるさと納税をいただき誠にありがとうございます。

当町が寄附受付を行っている、ふるさと納税ポータルサイト「ふるさとチョイス」（運営：株式会社トラストバンク）において、「第三者による不正アク

セスが行われ、会員登録いただいている寄附者様の個人情報が外部に流出した」との報告がありました。

これに伴い、運営事業者である株式会社トラストバンクにより、被害拡大防止及び安全確保のため、10月19日（月曜日）15時50分頃から関連サービス
が一時停止されております。

サービス停止中は、下記の該当サイトからの寄附ができませんので、寄附をご希望される方は、本町が掲載されている別サイトからのご寄附をお願いい

たします。

＜一時停止中のサイト＞ ※パートナーサイト含む。
・ふるさとチョイス

・au PAY ふるさと納税
・セゾンのふるさと納税

・ふるラボ

・JRE MALL ふるさと納税
・KABU&ふるさと納税
・Vふるさと納税
・マルイふるさと納税

・まいふる by AEON CARD
・ニフティふるさと納税

なお、最新の情報や詳細につきましては、同社の公式発表をご確認ください。

皆様にはご不便ご迷惑をおかけしますが、ご理解いただきますようお願い申し上げます。

 

【注意】

・不審な連絡に対して、氏名、住所、パスワードなどの個人情報を決して提示・入力しないでください。

・身に覚えのない送信元や不審なメッセージに記載されたURL・添付ファイルは開かないでください。

株式会社トラストバンクウェブサイト

ふるさとチョイスポータルサイト

この記事に関するお問い合わせ先

総務政策課　財政担当

〒355-8585
埼玉県比企郡滑川町大字福田750-1

電話番号：0493-56-6912

お問い合わせはこちら
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