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当社社内システムへの不正アクセスに関する調査結果のお知らせと

お詫び

当社は、2026年9月16日に公表した「当社社内システムへの不正アクセス発生に関するお知らせとお詫び

(https://progate.com/about/news/619)」について調査を終えましたので、結果をご報告します。

継続調査の結果、不正アクセスを受けた環境に保存されていた情報が外部に閲覧・取得された事実は確認

されていません。一方で、当該環境には、前回お伝えした当社従業員の情報に加え、2025年6月以降に当

社が主催したハッカソン・勉強会の参加者等の情報も保存されていたことが判明しました。前回のお知ら

せでは、保存されていた情報を当社従業員の情報としてお伝えしていましたが、この点を訂正し、対象と

なる皆さまに深くお詫び申し上げます。

なお、プログラミング学習サービス「Progate」、若手デジタル人材の採用プラットフォーム「Progate

Prospects」等のユーザーの皆さまの情報は保存されておらず、各サービスへの影響もありません。

 

1. 調査で確認できたこと

・不正利用された認証情報による操作は、監査ログ上、仮想サーバーの作成・削除に限られていました。

・記録が残っている範囲（2026年8月15日以降）では、保存されていた情報が閲覧・取得された痕跡はあ

りませんでした。

・ただし、一部の経路・期間は記録が残っておらず、漏えいがなかったと断定するには至らないため、引

き続き「漏えいのおそれがある事態」として対応しています。現時点で、本件に起因する二次被害は確認

されていません。

 

2. 漏えいのおそれがある情報

当該システムは、エンジニアの開発活動をもとにAIがフィードバックを行う社内向けの試作ツールで、社

内のほか、2025年6月以降に当社が主催したイベント等でも利用していました。保存されていたのは、利

用者の氏名、メールアドレス、GitHub等のアカウントID、および利用期間中の開発活動に関する記録（ソ

ースコード管理ツール上の活動履歴、チャットでの発言、AIツールとの対話内容など）です。クレジット

カード情報、住所、電話番号、パスワードは含まれていません。

 

3. 原因

当該システムのサービスアカウント鍵が外部に流出し、第三者に不正利用されたことが直接の原因です

（流出経路は記録が残っていないため特定できていません）。あわせて、試作ツールに社外の方の情報を保

存していたことについて、当社のリスク評価と管理が十分でありませんでした。

 

4. 対象となる皆さまへのご案内

対象となる皆さまには、登録されていたメールアドレス宛に個別にご通知します。ご自身が対象かご不明

の方は、下記の窓口までお問い合わせください。

 

5. 再発防止策

不正利用された認証情報を含む関連する認証情報の無効化・再発行と、当該システムの停止は実施済みで

す。当該システムは再稼働せず、保存データは必要な保全が完了し次第安全に削除します。

ニュース

 (/about)

https://progate.com/about
https://progate.com/about
https://progate.com/about/news
https://progate.com/about/news
https://progate.com/about/news?page=1&category=others
https://progate.com/about/news/619
https://progate.com/about/news/619
https://progate.com/about


あわせて、当社が提供するWebサービス全般について、権限の最小化、監査ログの拡充と異常検知アラー

トの導入、認証情報の管理方式の改善を進めており、重要なシステム部分は2026年内に完了する予定で

す。

 

6. 関係機関への報告と今後の対応

個人情報保護委員会には2026年9月14日に速報を、11月6日に調査結果を踏まえた確報を提出しました。

プライバシーマークの審査機関にも報告済みです。

当社として実施可能な調査は完了し、本件の調査は本お知らせをもって終了します。新たにお知らせすべ

き事実が判明した場合は、速やかに本ページで公表します。

このたびは、対象となる皆さま、ならびに関係者の皆さまに多大なご心配とご迷惑をおかけしたことを、

改めて深くお詫び申し上げます。

 

本件に関するお問い合わせ先

株式会社Progate 個人情報お問い合わせ窓口

メール：legal@prog-8.com (mailto:legal@prog-8.com)
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