
【重要】NET119緊急通報システム登録者の皆様へ

ポスト LINEで送る

2026年10月16日

個人情報の漏えいのおそれについて

　平素より、NET119緊急通報システムをご利用いただき、誠にありがとうございます。

　この度、NET119緊急通報システムを運営する事業者の同システムにおいて、不正アクセスが確認され、

　登録者の皆様の個人情報が漏えいした可能性があることが、判明いたしまいた。

　登録者の皆様には、多大なるご心配とご迷惑をおかけしておりますこと、心より深くお詫び申し上げます。

　なお、NET119緊急通報システムは、通常通りご利用することができますのでご安心ください。

　現在、システム運営事業者において、原因の究明や影響範囲等の確認を進めております。

　新たにお知らせすべき事項が判明した場合には、速やかに情報提供を行ってまいります。

漏えいのおそれのある情報

　登録されている４３名（内１１名消防職員）の氏名、生年月日、住所、メールアドレス等

注意事項

　身に覚えのないメールやSNSに記載されたURLやリンクは、安易に開かないでください。

　身に覚えのない連絡や不審な請求などがあった場合は、記載された連絡先へすぐに連絡せず、公式に確認でき

る窓口へご相談ください。

　不審な電話やメールなどで、氏名、住所、電話番号、パスワード、認証コード等を尋ねられても、安易に回答

しないでください。

　不審なメールやSNSに添付されたファイルを開いたり、指示に従ってアプリをインストールしたりしないでく

ださい。

お問い合わせ先

　小松島市消防本部　消防課

　Mail：shoubou@city.komatsushima.i-tokushima.jp

　TEL:0885-32-0119/FAX:0885-32-3595

カテゴリー 注目情報  消防情報

お問い合わせ

消防本部

電話:代表：0885-32-0119　消防署：0885-33-1200　火災問合せ：0885-32-5000  Fax:0885-32-3595

E-Mail:shoubou@city.komatsushima.i-tokushima.jp
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小松島市役所

〒773-8501

徳島県小松島市横須町1番1号

電話番号 0885-32-2111（代表）

市役所への地図 組織別電話番号 施設案内 お問い合わせ

開庁時間

月曜日から金曜日の午前8時30分から午後5時15分

(祝日・休日、12月29日から1月3日を除く)

(注)部署、施設によっては、開庁・開館の日・時間が異なるところがあります。
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