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【障害報告】UPSIDER｜決済および

機能における不具合のお知らせ

2026年4月1日

現在、一部のカード決済および機能において不具合が発生しており、その状況についてご報告申し上げます。

本件により、ご利用の皆さまには多大なるご不便・ご心配をおかけいたしますこと、深くお詫び申し上げます。

不具合の概要

2026年4月1日 3:40頃から、一部のカード決済、UPSIDER Web管理画面、UPSIDERモバイルアプリ、Slack・Microsoft Teamsへ

の通知、会計ソフトへの連携などの機能に不安定な状況が発生しています。

発生原因および現在の状況

現在詳細な原因・影響範囲の調査、安定化に向けた対応を最優先で行っております。

この度は不具合の発生により、多大なるご不便をおかけしておりますこと深くお詫び申し上げます。

安定化の目処など、より詳細な状況が分かり次第、改めてご報告をさせていただきます。

  

https://corp.up-sider.com/ja
https://corp.up-sider.com/ja/news
https://twitter.com/share?url=https%3A%2F%2Fcorp-news.up-sider.com%2F260401-2%2F&text=%E3%80%90%E9%9A%9C%E5%AE%B3%E5%A0%B1%E5%91%8A%E3%80%91UPSIDER%EF%BD%9C%E6%B1%BA%E6%B8%88%E3%81%8A%E3%82%88%E3%81%B3%E6%A9%9F%E8%83%BD%E3%81%AB%E3%81%8A%E3%81%91%E3%82%8B%E4%B8%8D%E5%85%B7%E5%90%88%E3%81%AE%E3%81%8A%E7%9F%A5%E3%82%89%E3%81%9B+%7C+UPSIDER+%40upsider_inc%0A
https://www.facebook.com/share.php?u=https%3A%2F%2Fcorp-news.up-sider.com%2F260401-2%2F
https://social-plugins.line.me/lineit/share?url=https%3A%2F%2Fcorp-news.up-sider.com%2F260401-2%2F
https://corp.up-sider.com/ja


Service

UPSIDER

PRESIDENT
CARD

支払い.com

UPSIDER
BLUE
DREAM Fund

UPSIDER キャ
ッシュブースト

Company

ミッション・バ
リュー

代表メッセー
ジ

私たちが挑ん
でいる課題

会社概要

経営陣

沿革

Technology

コア技術

技術ブログ

Careers

採用情報

チーム

カルチャー

募集ポジショ
ン

Inside
UPSIDER

Resources

ユーザーストー
リー

ニュース

ブランドガイ
ドライン

イベント・セ
ミナー

安心・安全のた
めの取り組み

新着記事

2026年10月22日

PHPの脆弱性に関する当社サービ

ス・サイトへの影響について

Learn More →

2026年10月21日

本店所在地変更およびプライバシ

ーポリシー・情報取扱いポリシー

改定のお知らせ

Learn More →

2026年10月20日

UPSIDER、「FlutterKaigi 2026」

にプラチナスポンサーとして協

賛。ソフトウェアエンジニアの田

中嘉紘が登壇

Learn More →

https://up-sider.com/
https://president-card.com/
https://shi-harai.com/
https://www.upsidercap.com/
https://corp.up-sider.com/ja/services#cash-boost
https://corp.up-sider.com/ja/about#mission
https://corp.up-sider.com/ja/about#message
https://corp.up-sider.com/ja/about#challenge
https://corp.up-sider.com/ja/company#overview
https://corp.up-sider.com/ja/company#executives
https://corp.up-sider.com/ja/company#history
https://corp.up-sider.com/ja/technology#core-technology
https://tech.up-sider.com/
https://corp.up-sider.com/ja/careers
https://corp.up-sider.com/ja/careers#teams
https://corp.up-sider.com/ja/careers#culture
https://corp.up-sider.com/ja/careers#positions
https://corp.up-sider.com/ja/careers/inside
https://corp.up-sider.com/ja/user-stories
https://corp.up-sider.com/ja/news
https://corp.up-sider.com/ja/brand
https://up-sider.com/seminar/
https://corp.up-sider.com/ja/safety-action
https://corp-news.up-sider.com/261022-pr-1/
https://corp-news.up-sider.com/261022-pr-1/
https://corp-news.up-sider.com/261022-pr-1/
https://corp-news.up-sider.com/261020-pr-1/
https://corp-news.up-sider.com/261020-pr-1/
https://corp-news.up-sider.com/261020-pr-1/
https://corp-news.up-sider.com/pr-261020-1/
https://corp-news.up-sider.com/pr-261020-1/
https://corp-news.up-sider.com/pr-261020-1/
https://corp.up-sider.com/ja


Breakthrough
GRID

法人カード基盤
の外部提供

採用活動にお
けるプライバ
シーポリシー

採用活動にお
けるハラスメ
ント防止ポリ
シー

お問い合わせ

プライバシーポリシー 外部送信ポリシー 情報セキュリティ方針 個人情報保護方針

Boost Your Dream © 2026 UPSIDER Holdings, Inc.

https://breakthrough-grid.com/
https://corp.up-sider.com/ja/services#whitelabel-infra
https://corp.up-sider.com/ja/careers/privacy-policy
https://corp.up-sider.com/ja/careers/harassment-policy
https://corp.up-sider.com/ja/contact
https://up-sider.com/lp/privacypolicy.html
https://landingpage.up-sider.com/cookie-policy
https://up-sider.com/lp/security-policy.html
https://up-sider.com/lp/privacy.html
https://x.com/upsider_inc
https://note.com/upsider_inc/
https://corp.up-sider.com/ja

