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「みんなの趣味の園芸」メール配信サービスに関するお知らせとおわ
び（10月23日 15時）
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このたび、当社「みんなの趣味の園芸」サイトがメール配信サービスで利用している「ブラストメール」
（運営・株式会社ラクスライトクラウド）において、第三者による不正アクセスが発生し、メールマガジ
ン配信に登録いただいた会員の個人情報が漏えいしたことが判明いたしました。漏えい件数は、約12万7,
000件とみられます。
「みんなの趣味の園芸」の会員の皆さまにご迷惑とご心配をおかけしますことを、深くおわび申し上げま
す。

1．判明した日時
10月23日（金）、ラクスライトクラウド社より、メール送付先リスト（全件）の漏えいが確認されたとの
報告がありました。

2．漏えいした可能性のある個人情報
・メールアドレス
・ニックネーム
・性別
・お住まいの都道府県

3．当社の対応ついて
安全性の確認およびサービスの復旧作業が完了するまでの間、「みんなの趣味の園芸」サイトにおけるメ
ール配信サービスを停止させていただきます。復旧時期は未定です。
新たな事実が判明した場合は、このページで速やかにお知らせいたします。

4．「みんなの趣味の園芸」会員の皆さまへのお願い
当社や関係先を装った不審なメール、お心当たりのない案内メール等を受信された場合は、リンクや添付
ファイルを開かず、速やかに削除していただきますようお願いいたします。

ご利用の皆さまには、ご迷惑とご心配をおかけしましたことを、重ねておわび申し上げます。本事案を重
く受け止め、再発防止に向けた必要な対策に取り組んでまいります。

■本件に関するお問い合わせは以下よりお願いいたします。
「みんなの趣味の園芸」メール配信サービスに関するお問い合わせフォーム
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