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日本赤十字社東京都支部がメールマガジンの配信に利用しているサービスである、「ブラストメール」運営会社（株式会社ラクスライトクラウド）において、第

三者による不正アクセスを受け、登録情報が漏洩した可能性があるとの報告を受けました。 

現在、「ブラストメール」運営会社はサービスを停止しており、原因及び影響範囲の調査が進められております。新たな事実が判明次第、本ページにてご報告

いたします。 なお、「NT（Nisseki Tokyo）NEWS」登録者が該当となっているかは、現時点（10月23日　13時00分現在）では運営会社が調査中であり、不明

となっております。 

ご登録いただいている皆さまには、多大なるご心配とご迷惑をおかけしますことを深くお詫び申し上げます。 

【ご登録の皆さまへのお願い】 

身に覚えのない不審なメール等を受信した場合は、以下の点に十分ご注意ください。 

・メール本文中のURLを安易にクリックしないでください。 

・添付ファイルの開封、個人情報の入力・返信等は行わないでください。 

・「至急ログインしてください」「今すぐ本人確認が必要です」といった文面があっても、偽の案内である可能性があるため、そこからの直接アクセスは避け、公

式ホームページ等からログインするようにしてください。 

受け取った通知が本物かどうか不明な場合は、メール本文のリンクをそのまま開く事は避け、公式ホームページ等に同様の内容が掲載されているか確認す

るようにしてください。

【詳細及び最新情報について】 

流出が確認されている個人情報等の詳細や、最新情報に関しては、以下「ブラストメール」運営会社（株式会社ラクスライトクラウド）のニュースリリースをご

確認ください。 

株式会社ラクス（株式会社ラクスライトクラウドの親会社）のニュースリリース  ＜外部リンクへ遷移します＞ 

【本件についての問い合わせ先】 

日本赤十字社東京都支部　総務部企画財務課　 

kikaku@tokyo.jrc.or.jp 

※順次ご回答いたしますので、お時間をいただく場合がございます。 
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