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病院からのお知らせ

患者情報の取扱いに関するお詫びとご報告

1．概要

　このたび、当院職員が患者さんの氏名・住所等を利用し、当院以外の医療機関の開業案内（ダイレクトメール）を当該患

しました。 当院の規則上、患者さんの個人情報を不正に利用することは禁止されておりますが、それにもかかわらず、当院

じた疑いがあることは看過できません。

患者さん並びに関係する医療機関にご心配をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 なお、現時点では、当該職員

業案内（ダイレクトメール）の郵送に使用したのみであると聞いており、患者さんご本人以外の第三者への提供又は漏えい

2．当院の対応

　当院では、本件判明後、関係資料の保全、関係者への聞き取り及び事実経過の確認を進めております。また、必要に応じ

に、確認結果を踏まえ、必要な対応を適切に進めてまいります。

3．今後について

今後、事実関係がさらに確認でき次第、あらためてご報告いたします。 当院といたしましては、個人情報の管理及び運用の

ります。

令和8年6月30 日

【本件に関するお問合せ窓口】

本件に関しまして、ご不安な点やご不明な点がございましたら、誠に恐れ入りますが、 下記の窓口までご連絡いただきますよ

•担当部署：本件調査担当

•電話番号： 028-626-5500（代表）（受付時間：平日9時～17時）
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