
2026年9月17日、グリーンコープ生協ふくおかの責任者の業務用パソコン1台が盗難被害に遭いました。当該パソコ

ンには個人情報が保存されていました。組合員の皆様ならびに関係する皆様に多大なるご心配とご迷惑をおかけし

ますことを、深くお詫び申し上げます。

1．発生の経緯

2026年9月17日、グリーンコープ生協ふくおかの責任者の業務用パソコンを車内に置いていたところ、車上荒らし

による盗難被害に遭いました。即日データ漏洩を防止するための措置を実施し、警察、個人情報保護委員会に報告

いたしました。

2．漏えいのおそれがある個人情報

盗難にあったパソコンには、グリーンコープ生協さがの組合員367名の個人情報が含まれていました。現時点におい

て、個人情報の不正利用等の二次被害は確認されておりません。なお、当該パソコンにはログインパスワードを設

定しています。

3．今後の対応

・該当する皆様へ、お詫びとご説明のお手紙を順次送付いたします。

・問い合わせ専用ダイヤルを開設します。

4．再発防止策

個人情報の入った業務用パソコン盗難について

2026年10月2日
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佐賀県限定キャンペーン！「子育て応援個配」実施中！
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今回の事態を重く受け止め、個人情報を含む端末や記憶媒体などの持ち出しルールの見直し、全職員への個人情報

保護に関する教育の徹底など、再発防止に努めてまいります。

皆様の大切な個人情報をお預かりする立場として、このような事態を招きましたことを重ねて深くお詫び申し上げ

ます。

🔳本件に関するお問い合わせ先

2026年10月5日（月）に専用ダイヤルを開設します。

専用ダイヤル ：０１２０ｰ１２１ｰ２６５

受付時間：月曜日から金曜日  午前9時から午後5時30 分

 

本件についてのＰＤＦ　➡　個人情報の入った業務用パソコン盗難について

本件についてのＱ＆Ａ　➡　https://greencoop-fukuoka.jp/pdf/personal-information-faq.pdf
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