
【お知らせ】

当社が利用する外部サービスへの不正アクセスに伴う

個人情報漏えいについて

2026年10月27日

ダイハツ工業株式会社

当社がメディア・報道関係者向けに提供する「ダイハツメディアサイト」ならびに同サイトの登録者のうち希望者

へプレスリリース等を配信する「ダイハツプレスインフォメーション」において、株式会社ラクスライトクラウド

提供の「ブラストメール」を使用しています。このたび、「ブラストメール」に対する第三者からの不正アクセスに

伴い、現在、同サイトのご利用ができない状態となっていることに加え、「ダイハツメディアサイト」にご登録いた

だいている方の個人情報が外部へ漏えいしたとの報告を同社より受けました。対象となる皆さまならびに関係者の

皆さまに、多大なるご心配とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。

現時点で判明している内容について、以下の通りお知らせいたします。

「ダイハツメディアサイト」にご登録いただいている以下の情報

※ 現時点において、当該情報が不正に利用された事実や、本件に起因する二次被害は確認されておりません。
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当該情報が利用され、当社や関係者等を装った不審なメールが送信される可能性があります。心当たりのないメー

ルや不審なメールを受信された場合には、本文に記載されたURLへのアクセスや添付ファイルの開封等を行わない

よう、ご注意ください。

当社では、株式会社ラクスライトクラウドと連携し、本件の詳細および影響範囲の確認を進めるとともに、今回の

事態を重く受け止め、外部サービスにおける個人情報の管理状況について改めて確認を徹底してまいります。新た

にお知らせすべき事項が判明した場合には、速やかに当社ウェブサイト等でお知らせいたします。

また、「ダイハツメディアサイト」の復旧に向けた対応を進めておりますが、現時点では再開時期は不明です。ご迷

惑とご心配をおかけしており、誠に申し訳ございません。
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2、対象となる皆様へのお願い

3、今後の対応
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