
2026 年 10 月 2１日 

エムスリー株式会社 

 

当社が利用するクラウドサービス（Studio）への不正アクセスに伴う 

「M3PSP」サービスサイトおよび「１人１円ファンド」ウェブサイトでの 

個人情報漏えいの可能性に関するお詫びとお知らせ 

 

このたび、当社が運営する「M3PSP」および「１人１円ファンド」のウェブサイト（以下、あわせて「対象サ

イト」といいます。）の運営に利用しているクラウドサービス「Studio」において、第三者による不正アクセ

スが発生し、その影響により、当社が対象サイトのお問い合わせフォーム等を通じて取得し、同サービス

上で管理していた個人情報についても、漏えいした可能性があることを確認いたしました。 

現時点で第三者が実際にデータを取得した事実は確認されていないものの、「Studio」のサービス提

供事業者である Studio 株式会社（以下、「Studio 社」）は情報が取得されたものとみなして対応を進めて

います。本件は当社が利用する外部のクラウドサービスに対する不正アクセスによるものであり、本件

に関連して当社のシステムへの不正アクセスは確認されておりません。対象となる方ならびに関係者の

皆様に、多大なるご心配とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

現時点で判明している事実関係および当社の対応状況について、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

1．本件の概要 

 2026 年 10 月 16 日、Studio 社より、同社が利用するクラウド環境への第三者による不正アクセスおよ

び情報流出の可能性について公表がありました。その結果、対象サイトのお問い合わせフォーム等を通

じて取得し、同サービス上で管理していた個人情報について、漏えいした可能性があることを確認いたし

ました。 

詳細については、Studio 社による以下のお知らせをご覧ください。 

https://studio.design/ja/whats-new/unauthorized-access-2026-10 

 

2．漏えいした可能性のある情報 

 現時点で、漏えいした可能性がある情報は以下のとおりです。 

■「M3PSP」サービスサイト（https://service.m3psp.jp/） 

対象情報：お問い合わせ・資料請求等のフォームにご入力いただいた情報（氏名、会社名、電話番号、

メールアドレス、お問い合わせ内容等） 

対象人数：271 名 

 

■「１人１円ファンド」ウェブサイト（https://m3-1p1y.com/） 

対象情報：お問い合わせフォームにご入力いただいた情報（氏名、会社名、電話番号、メールアドレ

ス、ご相談内容（添付ファイルはファイル名のみが対象で、ファイルの中身は含まれておりません）等） 

対象人数：127 名 



3．原因、当社の対応および今後について 

本件は、当社が利用する外部クラウドサービスに対する不正アクセスによるものです。なお、漏えい等

の対象は対象サイトのフォームを通じて取得した情報に限られます。当社が提供するその他のサービス

につきましては、本件の対象ではございません。 

当社では、対象となる情報および影響範囲の確認を進めるとともに、対象となる方へのご連絡を含

め、必要な対応を進めてまいります。 

 

4．本件の影響および対象となる皆様へのお願い 

 本件に便乗した不審なメール、SMS、お電話などが届く可能性がございます。不審な連絡を受けられた

場合は、記載された URL へのアクセスやパスワード等の入力はお控えください。 

 

5．本件に関するお問い合わせ先 

■ 対象サイトをご利用の皆様からのお問い合わせ 

エムスリー株式会社 カスタマーサポート info@m3.com 

■ 株主・投資家の皆様からのお問い合わせ 

エムスリー株式会社 IR 担当 info-ir@m3.com 

■ 報道関係者からのお問い合わせ 

エムスリー株式会社 広報担当 pr@m3.com 

 

以上 


