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【重要】日野めーる配信システムへの不正アクセスについて
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このたび、当町の『日野めーる（旧スクールメールを含む）』を契約している事業者のメール配信システム（SpeeCANRAIDEN）

が不正アクセスを受けたことが確認されました。

詳細は現在調査中ですが、不正アクセスにより『日野めーる（旧スクールメールを含む）』に登録されている方のメールアドレス

が漏洩した可能性があります。

不審な連絡等の二次被害が懸念されますので次の点にご注意ください。

【注意喚起】不審なメールやメッセージにご注意ください

メール配信サービス提供業者にて不正アクセスが確認されたことに伴い、不審なメールやメッセージが届く場合があります。

不審な連絡に対して、氏名、住所、パスワード、口座情報などの個人情報を、決して提示・入力しないでください。

身に覚えのない送信元や不審なメッセージに記載されたURL・添付ファイルは開かないでください。

●株式会社アルカディア公式ホームページ

SpeeCAN RAIDENへの不正アクセスによる個人情報漏洩の可能性について（別ウインドウで開く）

今後、新たな情報が判明次第、ホームページ等でお知らせいたします。

町民の皆さまには、ご心配とご迷惑をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げます。

登録されたメールアドレス

メール配信サービス提供業者にて不正アクセスが確認されたことに伴い、不審なメールやメッセージにご注意ください。

身に覚えのないクレジットカードの請求、還付金の受け取りなど、不安を煽るようなメールや不審なメールにはご注意くださ

い。

不審な連絡に対して、氏名、住所、パスワード、口座情報などの個人情報を決して提示・入力しないでください。
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漏洩の可能性のある情報

ご留意いただきたい点

特殊詐欺等対策・迷惑メール相談について

漏洩の可能性のある情報

ご留意いただきたい点
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知らないメールアドレスに添付されたファイルやURLリンクは開かないでください。

総務省特殊詐欺等対策サイト（メール・SMSの詐欺対策）（別ウインドウで開く）

一般財団法人日本データ通信協会迷惑メール相談センター（ご相談窓口）（別ウインドウで開く）

日野町消費生活相談窓口

このページに関してのご意見がありましたらご記入ください。

（注意）お答えが必要なお問い合わせは、直接担当部署へお願いします（こちらではお受けできません）。

確認

日野町役場企画振興課秘書広報担当

電話 :  0748-52-6550

ファックス :  0748-52-2043

特殊詐欺等対策・迷惑メール相談について

ご意見をお聞かせください

このページは役に立ちましたか？

役に立った  どちらともいえない  役に立たなかった

このページは見つけやすかったですか？

見つけやすかった  どちらともいえない  見つけにくかった
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電話番号のかけ間違いにご注意ください！

お問い合わせフォーム

日野町役場 （地図・フロア案内）

所在地：〒529-1698 滋賀県蒲生郡日野町河原一丁目1番地
E-mai l：  mai l@town.shiga-hino. lg. jp 電話：0748-52-1211（代表）  ファックス：0748-52-2043 
開庁時間：月曜日から金曜日　午前9時から午後4時45分（土曜・日曜・祝日・年末・年始を除く）
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